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ডিপিই অ্যাডমিন

নত ন কাক্রম তৈরি



লগইন করা

১. প্রাথমিক শিক্ষা অধিদপ্তর এর অ্যাডমিন এক্সেসপ্রাপ্ত অফিসারগণ 

মোবাইল নম্বর এবং পাসওয়া  দিয়ে IPEMIS সিস্টেমে লগইন 

করবেন। 
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১. বাম পাশের সাইড মেন থেকে স্ক্রল করে নিচের দিকে 
“আইসিটি পণ্য ব্যবস্থাপনা” তে ক্লিক করুন।

২. সাব-মেন আইটেমগুলোর মধ্যে থেকে “কাক্রমের 
তালিকা” বাটনে ক্লিক করুন। 

৩. আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রমের তালিকায় 
আসবেন।

৪. পেজটির উপরের দিকে “নত ন কাক্রম” তৈরির 
বাটনে ক্লিক করে নত ন কাক্রম তৈরির প্রক্রিয়া শুরু 
করুন।

৫. তালিকাভ ক্ত সকল কাক্রমের পাশে স্ট্যাটাস লক্ষ্য 
করুন। স্ট্যাটাস অনযায়ী ম্যানেজ বাটনে ক্লিক করলে 
কাক্রমগুলোর অপশনগুলো দেখতে পাবেন।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা-বিদ্যালয়

১.

২.

৩.

৪.

নত ন কাক্রমের বাটনে ক্লিক করলে এই ফরমটি দেখানো হবে। 
প্রয়োজনীয় তথ্যগুলো পরণ করুন।

নত ন তৈরী কাক্রমটি বিদ্যালয় অথবা অফিস-কোন  ধরণের 
প্রতিষ্ঠানের জন্য তৈরী করছেন তা নিাচন করুন।

বিদ্যালয় অথবা অফিস অনযায়ী নিাচন প্রক্রিয়ার অপশন পরিব ন 
হবে।

বিদ্যালয়ের ক্ষেত্রে ক্রাইটেরিয়া ভিত্তিক নিাচন ও ম্যানয়াল নিাচন। 
অফিসের ক্ষেত্রে গ্রুপ ভিত্তিক নিাচন ও ম্যানয়াল নিাচন।

লক্ষ্য করুনঃ নিচে একটি মেসেজ দেখানো হবে “প্রত্যেক 
বিদ্যালয়ের জন্য নিাচিত পণ্যসমহ একটি করে সরবরাহ করা হবে।”
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা-বিদ্যালয়
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৩.

ক্রাইটেরিয়া ভিত্তিক বিদ্যালয় নিাচনের ক্ষেত্রে বাম দিকের কা  
থেকে “ > ”  চিহ্নে ক্লিক করে ক্রাইটেরিয়া নিাচন করে ডানের 

তালিকায় যোগ করুন। ডানের তালিকার ক্রাইটেরিয়া গুলো এডিট 
করা যাবে।

তৈরি হতে যাওয়া বিদ্যালয়ের তালিকায় সোচ্চ কয়টি বিদ্যালয় যোগ 
হবে তা উল্লেখ করুন। 

তালিকা তৈরির জন্য নিচের “তালিকা তৈরি করুন” বাটনে ক্লিক 
করুন।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা-অফিস

১.

২.

৩.

অফিসের ক্ষেত্রে গ্রুপ ভিত্তিক নিাচনে প্রয়োজনীয় তথ্য পরণ করুন।

তালিকা তৈরির জন্য নিচের “তালিকা তৈরি করুন” বাটনে ক্লিক করুন।

সফলভাবে তালিকা তৈরি হওয়ার পর কাক্রম তৈরি হয়ে যাবে।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা
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২.

৩.

নত ন তৈরিক ত কাক্রমের বিস্তারিত পেইজে সকল তথ্য ঠিকাছে কিনা 
তা দেখে বা যাচাই করে কাক্রমটি সাবমিট করে দিন।

সাবমিট করার আগে তালিকা থেকে কোন বিদ্যালয় বাদ দিতে চাইলে 
বাদ দিন বাটনে ক্লিক করুন। এক্ষেত্রে একটি নিশ্চিতকরণ পপ আপ 
মেসেজ দেখানো হবে। 

তালিকার নিচে বাম দিকে “বিদ্যালয় যোগ করুন” এ ক্লিক করে 
দরকার হলে অন্য বিদ্যালয় যোগ করা যাবে। 
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১.

২.

৩.

কাক্রমটি রিভিউ এর জন্য অপেক্ষমাণ।

ম্যানেজ বাটনে ক্লিক করে এই অপশনগুলো পাবেন। এখান থেকে 
রিভিউ করুন বাটনে ক্লিক করে কাক্রমের অনমোদন দিন।



উল্লেখ্যঃ কাক্রমটির তথ্য ডি-নথির ইন্টিগ্রেশনে হয়ে থাকে। এ 
কারণে অনমোদন প্রক্রিয়ার প্রয়োজন।

এই কাক্রমটি প্রাথমিক শিক্ষা অধিদপ্তর এর অ্যাডমিন এক্সেসপ্রাপ্ত 
অফিসারগণ এবং অপারেশন ম্যানেজার রিভিউ করে অনমোদন 
করতে পারবেন।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১.

২.

৩.

রিভিউ করার বাটনে ক্লিক করে কাক্রমের বিস্তারিত দেখে, প্রয়োজন 
অনযায়ী বিদ্যালয় বা অফিস যোগ বা বাদ করুন।

অনমোদন করতে বা প্রত্যাখ্যান করতে নিচের সংশ্লিষ্ট বাটনে ক্লিক 
করুন।

উভয় ক্ষেত্রে আপনাকে নিশ্চিতকরণ পপ আপ মেসেজ দেখানো হবে 
এবং আপনার নিশ্চিত করার পর কা সম্পন্ন হবে।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১. অনমোদনের জন্য নথির স্মারক নম্বর, তারিখ এবং অনমোদনের কপি 
আপলোড করা প্রয়োজন। 
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১. কাক্রম অনমোদিত হলে পণ্য সরবরাহের স্থান নিাচন করুন।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১. সরবরাহের স্থান যোগ করতে “সরবরাহের স্থান যোগ করুন” বাটনে 
ক্লিক করুন।
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আইসিটি পণ্যের চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১.

২.

৩.

তালিকা থেকে স্কলের জিও-লোকেশন অনযায়ী সরবরাহের স্থান 
নিাচন করুন।।  
সরবরাহের স্থানে পণ্যগুলো সরবরাহ করা হবে, এই স্থান থেকে নিষ্ট 
বিদ্যালয়গুলোতে অথবা অফিস গুলোতে পণ্যগুলো বিতরণ করা 
হবে।

স্থান নিাচন করতে নামের বাম পাশের টিক চিহ্নে ক্লিক করুন। 

এরপর নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করুন।
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কাক্রমের আওতাধীন সরবরাহ স্থানের তালিকা তৈরি করা

১. নিাচিত প্রতিষ্ঠান এই তালিকায় যক্ত হবে।

২. প্রয়োজনে আপডেট করা যাবে।

৩. নিচে সাবমিট বাটনে ক্লিক করে প্রক্রিয়া সম্পন্ন করুন।
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কাক্রমের আওতাধীন সরবরাহ স্থানের তালিকা তৈরি করা

১. বাম পাশের সাইড মেনতে সাব মেনর “সরবরাহের স্থানের তালিকা” 
ক্লিক করলে এই তালিকা দেখবেন। 

২. নত ন স্থান যোগ করা যাবে, তালিকা থেকে কোন স্থান নিষ্ক্রিয় করা 
যাবে, তথ্য আপডেট করা যাবে।
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কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা

১. কাক্রমের সরবরাহের স্থান নিাচিত হয়ে গেলে ম্যানেজ বাটনে 
পণ্যের লট তৈরি করার অপশন পাওয়া যাবে।

২. “লটের তালিকা দেখন” বাটনে ক্লিক করুন।

৩. পরের পেইজে লট যোগ করার বাটনে ক্লিক করে লট যোগ করুন।
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কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা

১. প্রয়োজনীয় তথ্য পরণ করুন।

২. নিচে স্ক্রল করুন।

২০



কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা

১. সরবরাহের স্থানে কতটি পণ্য পাঠানো হবে তা লিখন।

২. সংরক্ষণ করুন বাটনে ক্লিক করুন।

২১



কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা সাবমিট

১. ১টি লট তৈরি হলে এই তালিকা দেখানো হবে। 

২. তথ্য আপডেট করতে পারেন, লট যোগ করতে পারেন।

৩. লট তৈরি হলে নিচে জমা দিন বাটনে ক্লিক করুন।

২২



কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা সাবমিট

১. মোডালে আপনাকে তথ্যের সারাংশ দেখানো হবে, নিশ্চিত হলে 

নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করুন। 

২. লটের তালিকা সফলভাবে জমা হলে আপনাকে স্ক্রিনে দেখানো হবে। 

২৩



কাক্রমের আওতাধীন লটের তালিকা

১. কাক্রমটি এখন সরবরাহের স্থানে লট প্রাপ্তির জন্য অপেক্ষমান হয়ে 

থাকবে। পরের ধাপে সরবরাহের স্থানে পণ্য পৌছানোর পর 

কাক্রমের স্ট্যাটাস পরিব ন হবে। 

২৪



জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, উপজেলা প্রাঃ শিঃ 
অফিসার, প্রধান শিক্ষক

লট পণ্য প্রাপ্তি ও বিতরণ



লগইন করা

১. জেলা বা উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসারগণ মোবাইল নম্বর এবং 

পাসওয়া  দিয়ে IPEMIS সিস্টেমে লগইন করবেন। 

২৬



সরবরাহের স্থানে লট পণ্য প্রাপ্তি

১.

২.

৩.

বাম পাশের সাইড মেন থেকে স্ক্রল করে নিচের দিকে “পণ্য 
ব্যবস্থাপনা” তে ক্লিক করুন।

সাব-মেন আইটেমের থেকে “লট পণ্য প্রাপ্তির তালিকা” 
বাটনে ক্লিক করুন। 

যদি আপনার অফিসে কাক্রমের পণ্য এসে পৌছে থাকে, তাহলে 
সিস্টেমে এর রেক  রাখতে কাক্রমের নামের পাশের এই “প্রাপ্তি 
স্বীকার করুন” নামক বাটনে ক্লিক করুন।

২৭



সরবরাহের স্থানে লট পণ্য প্রাপ্তি

১.

২.

২.

নিচে চালানের এবং সিরিয়াল নম্বরের তথ্য দিন।  
অনগ্রহ করে সত তার সাথে এই তথ্য পরণ করবেন, অন্যথায় 
সফলভাবে প্রাপ্তি স্বীকার প্রক্রিয়া সম্পন্ন করা যাবে না।

প্রয়োজনে ডান দিকের “স্যাম্পল ইনপট এক্সেল ফাইল ডাউনলোড 
করুন” বাটনে ক্লিক করে ফাইল নামিয়ে নিন এবং এই ফাইল ফরম্যাটে 
তথ্য পরণ করে ফাইল আপলোড করুন।

“প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে ক্লিক করুন।

২৮



সরবরাহের স্থানে লট পণ্য প্রাপ্তি

২৯



সরবরাহের স্থানে লট পণ্য প্রাপ্তি

১. লক্ষ্য করুনঃ ফাইল ইনপট সঠিক উপায়ে না করলে এই মেসেজ গুলো 
দেখানো হবে।  

তথ্য অনযায়ী ইনপট ফরম্যাট ঠিক করে নিতে পারনে। 

৩০



সরবরাহের স্থানে লট পণ্য প্রাপ্তি

১. পণ্য প্রাপ্তি সম্পন্ন হয়েছে।

৩১



পণ্য বিতরণ-পণ্য বিতরণের তালিকা থেকে

১.

২.

৩.

সাইড মেনর পণ্য ব্যবস্থাপনা > পণ্য বিতরণের তালিকা তে ক্লিক 
করুন। পণ্য বিতরণের তালিকা পেইজে আসবেন।

পেইজের নামের পাশে বিতরণ করুন বাটনে ক্লিক করুন।

পণ্য বিতরণের জন্য কাক্রম নিাচন করুন নামের পপ আপ থেকে 
কাক্রম নিাচন করুন। তালিকায় কাক্রমের নামের বাম পাশে 
রেডিও বাটনে ক্লিক করে নিাচন করুন এবং নিচে “নিাচন করুন” 

বাটনে ক্লিক করুন।

৩২



পণ্য বিতরণ-পণ্য বিতরণের তালিকা থেকে

১.

২.

৩.

বিতরণের তথ্য পরণের সময়ে বিতরণের প্রতিষ্ঠানের ধরণ নিাচন 
করুন। 

কাক্রম অনযায়ী পণ্যের নাম স্বয়ংক্রিয়ভাবে আপডেট হয়ে এখানে 
দেখাবে। এখানে প্রিন্টার এর নাম যোগ হয়েছে। প্রিন্টার যোগ করতে 
নিচে বামপাশের বাটনে ক্লিক করুন।

নিচের পপ আপ মেসেজটি থেকে প্রিন্টারের সিরিয়াল নম্বর অনযায়ী 
প্রিন্টার নিাচন করুন এবং “নিশ্চিত করুন” বাটনে ক্লিক করুন।

৭ টি আইসিটি পণ্য নিাচন করেছেন

৩৩



পণ্য বিতরণ-পণ্য বিতরণের তালিকা থেকে

১. প্রয়োজনীয় তথ্য পরণ করা হলে বিতরণের তথ্য দেখে নিচে “বিতরণ 
করুন” বাটনে ক্লিক করে প্রক্রিয়া সম্পন্ন করুন।

৩৪



পণ্য বিতরণ-কাক্রমাধীন বিদ্যালয়ের তালিকা থেকে

১.

২.

প্রাপ্ত পণ্য নিাচিত বিদ্যালয়ে বা অফিসে পাঠানোর জন্য সাব-মেন 
আইটেমগুলোর মধ্য থেকে “কাক্রমাধীন বিদ্যালয়ের তালিকা” 
বাটনে ক্লিক করুন। 

কাক্রমে প্রতিটি বিদ্যালয়ের নামের পাশে “বিদ্যালয়ে পণ্য বিতরণ 
করুন” বাটন থাকবে। বাটনে ক্লিক করে সেই বিদ্যালয়ে পণ্য 
বিতরণের প্রক্রিয়া শুরু করুন।

৩৫



পণ্য বিতরণ-শিক্ষা কক া নিাচন

১.

২.

পণ্য বিতরণের জন্য, অফিসের ক্ষেত্রে শিক্ষা কক া নিাচন করার 

অপশন থাকবে। 

অফিসের কক ার নামের পাশে রেডিও বাটনে ক্লিক করে নিাচন 

করুন এবং নিচের নিাচন করুন বাটনে ক্লিক করুন। 

৩৬



পণ্য প্রাপ্তি-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

৩.

পণ্যপ্রাপ্ত বিদ্যালয়ের প্রধান শিক্ষক সিস্টেমে পণ্য প্রাপ্তির তথ্য 
দেবেন। 

বামে সাইড মেন থেকে “পণ্য ব্যবস্থাপনা” → “পণ্য বিতরণের 
তালিকা”তে ক্লিক করুন। 

প্রাপ্তির জন্য অপেক্ষমাণ পণ্যের পাশে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে 
ক্লিক করুন।

৩৭



পণ্য প্রাপ্তি-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

প্রাপ্ত পণ্যের সিরিয়াল নম্বর সত তার সাথে মিলিয়ে নিন।

নিচে প্রাপ্তি স্বীকার করুন বাটনে ক্লিক করুন।

৩৮



ডিপিই অ্যাডমিন, উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

মাঠ থেকে চাহিদা নত ন কাক্রম তৈরি 
এবং আবেদন



লগইন করা

১. প্রাথমিক শিক্ষা অধিদপ্তর এর অ্যাডমিন এক্সেসপ্রাপ্ত অফিসারগণ 

মোবাইল নম্বর এবং পাসওয়া  দিয়ে IPEMIS সিস্টেমে লগইন 

করবেন। 

৪২



মাঠ থেকে চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১.

২.

৩.

৪.

বাম পাশের সাইড মেন থেকে স্ক্রল করে নিচের দিকে “পণ্য 
ব্যবস্থাপনা” তে ক্লিক করুন।

সাব-মেন আইটেমগুলোর মধ্যে থেকে “কাক্রম কনফিগারেশন” 
বাটনে ক্লিক করুন। 

আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রমের তালিকায় আসবেন।

পেজটির উপরের দিকে “নত ন কাক্রম” তৈরির বাটনে ক্লিক করে 
নত ন কাক্রম তৈরির প্রক্রিয়া শুরু করুন।

৪৩



মাঠ থেকে চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা-বিদ্যালয়

১.

২.

৩.

৪.

নত ন আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রম কনফিগার করার সময়ে 
বিদ্যালয় বা অফিস ২ ধরণের প্রতিষ্ঠানের ক্ষেত্রেই নিাচন প্রক্রিয়া 
“মাঠ থেকে চাহিদা” নিাচন করা যাবে। 

বিদ্যালয় নিাচন করলে বিদ্যালয়ের ক্রাইটেরিয়া নিাচন করে 
বিদ্যালয়ের তালিকা তৈরি করা যাবে।

কাস্টম ক্রাইটেরিয়া থাকলে নিচে চেকবক্সে ক্লিক করে কাস্টম 
ক্রাইটেরিয়া যোগ করতে পারবেন। 

নিচে সাবমিট করুন বাটনে ক্লিক করে কনফিগারেশন সম্পন্ন করুন।

৪৪



মাঠ থেকে চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা-অফিস

১.

২.

৩.

নত ন আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রম কনফিগার করার সময়ে 
বিদ্যালয় বা অফিস ২ ধরণের প্রতিষ্ঠানের ক্ষেত্রেই নিাচন প্রক্রিয়া 
“মাঠ থেকে চাহিদা” নিাচন করা যাবে। 

অফিস নিাচন করলে অফিসের লেভেল ও ধরণ যোগ করতে হবে। 
এভাবে অফিসের একাধিক লেভেল ও ধরণ যোগ করে গ্রুপ তৈরি 
করতে পারবেন।

নিচে গ্রুপ যোগ করুন বাটনে ক্লিক করে একাধিক অফিস লেভেল 
যোগ করতে পারবেন।

৪৫



মাঠ থেকে চাহিদার নত ন কাক্রম তৈরি করা

১.

২.

কাক্রম কনফিগার করা হয়ে গেলে তালিকায় কাক্রমের স্ট্যাটাস 
মাঠ পায়ে আবেদন চলমান দেখানো হবে।

আবেদন করার জন্য সংশ্লিষ্ট বিদ্যালয়ের উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা 
অফিসারগণ এবং সংশ্লিষ্ট অফিসের লেভেল ও ধরণ অনযায়ী 
অফিসারগণ নোটিফিকেশন পাবেন এবং আবেদন করবেন।

৪৬



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

১.

২.

আবেদন করার জন্য সংশ্লিষ্ট বিদ্যালয়ের উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা 
অফিসারগণ এবং সংশ্লিষ্ট অফিসের লেভেল ও ধরণ অনযায়ী 
অফিসারগণ নোটিফিকেশন পাবেন এবং আবেদন করবেন।

আবেদন করতে নটিফিকেশন ব্যানারের নিচে থাকা লিংকে ক্লিক 
করুন।

অথবা, সাইড মেনতে স্ক্রল করে পণ্য ব্যবস্থাপনা>বিদ্যালয়ের 
চাহিদা ফ -এ ক্লিক করে আবেদনের প্রক্রিয়া শুরু করুন।

৪৭



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

১. নিষ্ট সময়ের মধ্যে পণ্যের চাহিদার আবেদন করতে হবে। 

৪৮



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

১.

২.

৩.

উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার ত ঁর অধীনস্থ এলাকার যেসব 
বিদ্যালয়ে আইসিটি পণ্য প্রয়োজন, সেসব বিদ্যালয়ের নাম 
তালিকাভ ক্ত করবেন।

আবেদনের বিভিন্ন প্রয়োজনীয় তথ্য এই আবেদন ফরমের উপরের 
অংশে দেখা যাবে।

বিদ্যালয়ের নাম নিাচন করতে নিচে চিহ্নিত “বিদ্যালয় যোগ 
করুন” বাটনে ক্লিক করুন। 

৪৯



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

নিাচন করুন

১.

২.

একটি মোডাল আসবে, যেখানে উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসারের 
এলাকার বিদ্যালয়ের তালিকা থাকবে।  
উল্লেখ্য, কাক্রমের কনফিগারেশনে আগে থেকে সেট করা 
ক্রাইটেরিয়া অনযায়ী বিদ্যালয়ের তালিকা দেখানো হবে। 

একটি একটি কর এবিদ্যালয় নিাচন করুন। বিদ্যালয়ের নামের বাম 
পাশের রেডিও বাটনে ক্লিক করে নিাচন করলে আরেকটি মোডাল 
আসবে।  
এই মোডালে বিদ্যালয়ে কোন পণ্য কয়টি দরকার সেই নম্বর লিখন 
এবং নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করুন।

৫০



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

১.

২.

এভাবে একাধিক বিদ্যালয় নিাচন করতে পারবেন।

বিদ্যালয়ের তালিকা প্রস্তুত হয়ে গেলে সাবমিট করুন বাটনে ক্লিক 

করে প্রক্রিয়া সম্পন্ন করুন।

৫১



মাঠ থেকে চাহিদার আবেদন-উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

১. প্রক্রিয়া সম্পন্ন হলে আপনাকে একটি স্ক্রিনে দেখানো হবে। 

৫২



জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ



লগইন করা

১. জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসারগণ মোবাইল নম্বর এবং পাসওয়া  

দিয়ে IPEMIS সিস্টেমে লগইন করবেন। 

৫৩



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১.

২.

৩.

বাম পাশের সাইড মেন থেকে স্ক্রল করে নিচের দিকে “আবেদনের 
তালিকা” তে ক্লিক করুন।

সাব-মেন আইটেমগুলোর মধ্যে থেকে “পেন্ডিং আবেদন সমহ” ক্লিক 
করুন। 

আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রমের আবেদন-নামে আবেদন রিভিউর 
জন্য তালিকায় থাকবে। পাশে “রিভিউ করুন” বাটনে ক্লিক করুন।

৫৪



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১.

২.

৩.

আবেদনের নিাচিত বিদ্যালয়ের তালিকায় জেলা প্রাথমিক শিক্ষা 
অফিসার অন্য বিদ্যালয় যোগ করতে পারেন। তালিকার নিচে 
“বিদ্যালয় যোগ করুন” বাটনে ক্লিক করে বিদ্যালয় যোগ করতে 
পারবেন।

তালিকাভ ক্ত বিদ্যালয়ের তথ্য আপডেট করতে বা বিদ্যালয় তালিকা 
থেকে বাদ দিতে বিদ্যালয়ের নামের পাশের ম্যানেজ বাটনে ক্লিক 

করুন।

আবেদনটি অনমোদন করতে বা প্রত্যাখ্যান করতে নিচে সংশ্লিষ্ট 
বাটনে করুন।

৫৫



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১.

২.

প্রত্যাখ্যান করতে যথাযথ কারণ উল্লেখ করে নিশ্চিত বাটনে ক্লিক 
করুন।

অনমোদন করতে নিশ্চিত বাটনে ক্লিক করুন।

৫৬



ডিপিই অ্যাডমিন

মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ



লগইন করা

১. প্রাথমিক শিক্ষা অধিদপ্তর এর অ্যাডমিন এক্সেসপ্রাপ্ত অফিসারগণ 

মোবাইল নম্বর এবং পাসওয়া  দিয়ে IPEMIS সিস্টেমে লগইন 

করবেন। 

৫৮



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১.

২.

৩.

৪.

বাম পাশের সাইড মেন থেকে স্ক্রল করে নিচের দিকে “পণ্য 
ব্যবস্থাপনা” তে ক্লিক করুন।

সাব-মেন আইটেমগুলোর মধ্যে থেকে “কাক্রমের তালিকা” ক্লিক 
করুন। 

আইসিটি পণ্যের চাহিদা কাক্রমের তালিকায় আসবেন।

তালিকায় চলমান কাক্রমের স্ট্যাটাস “রিভিউ চলমান” দেখালে, 
পাশে ম্যানেজ বাটন থেকে রিভিউ করুন অপশন ক্লিক করুন।

৫৯



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১. আবেদনের নিাচিত বিদ্যালয়ের তালিকায় অ্যাডমিন বা  অন্য বিদ্যালয় 
যোগ করতে পারেন। তালিকার নিচে “বিদ্যালয় যোগ করুন” বাটনে 
ক্লিক করে বিদ্যালয় যোগ করতে পারবেন।

২. তালিকাভ ক্ত বিদ্যালয়ের তথ্য আপডেট করতে বা বিদ্যালয় তালিকা 
থেকে বাদ দিতে বিদ্যালয়ের নামের পাশের ম্যানেজ বাটনে ক্লিক 

করুন।

৩. এ পায়ে তালিকায় কোন বিদ্যালয় যোগ করা হলে বিদ্যালটির নামের 
নিচে “জাতীয় পায়ে যোগ করা হয়েছে” লেখা থাকবে।

৪. আগের বাদ হয়ে যাওয়া কোন বিদ্যালয় পনরায় তালিকায় যোগ করা 
হলে বিদ্যালটির নামের নিচে “মাঠ পায়ে প্রত্যাখ্যাত আবেদন 
থেকে যোগ করা হয়েছে” লেখা থাকবে।

৫. আবেদনটি অন মোদন করতে বা প্রত্যাখ্যান করতে নিচে সংশ্লিষ্ট  
বাটনে করুন।

৬০



মাঠ থেকে চাহিদার কাক্রম রিভিউ

১.

১.

২.

উভয় ক্ষেত্রেই নথির স্মারক নম্বর, নথির স্মারক তারিখ, প্রত্যখ্যান/
অনমোদনের কপি আপলোড করতে হবে।

প্রত্যাখ্যান করতে যথাযথ কারণ উল্লেখ করে নিশ্চিত বাটনে ক্লিক 
করুন।

অনমোদন করতে নিশ্চিত বাটনে ক্লিক করুন।

৬১



প্রধান শিক্ষক অথবা পণ্য বরাদ্দক ত অফিসার

ওয়ারেন্টি সাস



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১.

১.

প্রধান শিক্ষক বা পণ্যপ্রাপ্ত অফিসসমহ পণ্যের কোন ত্রুটি বা যান্ত্রিক 
সমস্যা সমাধানের জন্য পণ্যের ওয়ারেন্টি সাস করতে পারেন।   

প্রাপ্ত সকল পণ্যের তালিকায় পণ্যের নামের পাশে বিস্তারিত দেখন 
এ ক্লিক করুন।

৬৩



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১. বিস্তারিততে নিচে ওয়ারেন্টি সাস করুন বাটনে ক্লিক করুন।

৬৪



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১.

১.

পপ আপ মেসেজে পণ্যের ত্রুটির তথ্য জানতে চাওয়া হবে। টিক 
বাক্সে ক্লিক করে সমস্যা উল্লেখ করুন। প্রয়োজনে অন্যান্য এর ঘরে 
লিখন।

নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করে ওয়ারেন্টি সাস সম্পন্ন করুন।

৬৫



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

পণ্যের ওয়ারেন্টি সাসের বিস্তারিততে পণ্যের জন্য নেওয়া ব্যবস্থা 
স্ট্যাটাসের মাধ্যমে দেখা যাবে। প্রধান শিক্ষক এই স্ট্যাটাস অনযায়ী 
পরবর্তীতে পণ্য সরবরাহকারীর কাছে পাঠাতে পারবেন এবং 
একইভাবে ফেরত পাবেন।

যখন ইউজার ওয়ারেন্টি সাস করছেন, এই তথ্য টিকিট হিসেবে পণ্য 
সরবরাহকারীর/ভেন্ডরের কাছে দেখানো হয়।  
ইউজার এবং ভেন্ডরের পারস্পরিক আলাপের মাধ্যমে পণ্য 
প্রয়োজনমত কালেকশন পয়েন্টে পাঠানো হলে ভেন্ডর তা সংগ্রহ 
করেন এবং পণ্যের মেরামত করে আবার সেই স্থানে ফেরত পাঠিয়ে 
দেন।  

ইউজার সেই স্থান থেকে আবার পণ্য সংগ্রহ করে নেন।

৬৬



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

পরবর্তীতে মেরামতের পর পণ্য সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত হলে প্রধান 

শিক্ষক পণ্য সংগ্রহ করে সিস্টেমে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে ক্লিক 

করুন।

নিচে পণ্যীর ওয়ারেন্টি সাসের ইতিহাস থাকবে।

৬৭



ওয়ারেন্টি সাস-প্রধান শিক্ষক

১. ওয়ারেন্টি সাসের তালিকা থেকে আপনি প্রতিটি সাসের স্ট্যাটাস 

দেখতে পারবেন।

৬৮



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. জেলা/উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিস যদি পণ্যের কালেকশন 

পয়েন্ট হিসেবে উল্লেখিত থাকে, তাহলে ওয়ারেন্টি সাসের পর  

ইউজার প্রয়োজনমত ভেন্ডরের কাছে পণ্য পৌছানোর জন্য উল্লেখিত 

কালেকশন পয়েন্টে পণ্য পৌছে দেবেন।  

অফিসের দায়িত্বপ্রাপ্ত অফিসার পণ্যের প্রাপ্তি স্বীকার করবেন।

৬৯



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১.

২.

৩.

প্রাপ্তি স্বীকার করুন বাটনে ক্লিক করুন।

সারাংশ দেখে তারপর মন্তব্যসহ নিশ্চিত করুন। 

প্রক্রিয়া সম্পন্ন হলে আপনাকে একটি স্ক্রিনে দেখানো হবে।

৭০



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. কালেকশন পয়েন্ট পণ্য গ্রহণ করলে পণ্যটি ভেন্ডরের কাছে পাঠানো 

হবে।  

পাশের “ভেন্ডরের নিকট পাঠান” বাটনে ক্লিক করুন।

৭১



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১.

২.

৩.

“ভেন্ডরের নিকট পাঠান” বাটনে ক্লিক করুন।

মন্তব্যসহ নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করুন।

প্রক্রিয়া হলে আপনাকে একটি স্ক্রিনে দেখানো হবে।

৭২



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. ভেন্ডরের কাছে পাঠানো হলে এই স্ট্যাটাস দেখানো হবে।

৭৩



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১.

২.

৩.

পরবর্তীতে পণ্য আবার ইউজারের কাছে পাঠানোর জন্য ভেন্ডর 
কালেকশন পয়েন্টে পণ্যটি পাঠাবেন। 
প্রাপ্তি স্বীকার করতে পাশের বাটনে ক্লিক করুন।

বিস্তারিত পেইজে নিচের বাটনে ক্লিক করুন।

রেফারেন্সের জন্য নিচে ভেন্ডর পো ালের একটি ছবি যক্ত করা হলো। 
ভেন্ডর বা সরবরাহকারী পণ্য মেরামত শেষে পণ্য কালেকশান পয়েন্টে 

পাঠিয়ে সিস্টেমে কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠান বাটনে ক্লিক 
করে স্ট্যাটাস আপডেট করবেন। 

৭৪



ওয়ারেন্টি সাস-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. ইউজারের সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত স্ট্যাটাস দেখানো হবে।  

ইউজার প্রাপ্তি স্বীকার করলে সমাধান হয়েছে স্ট্যাটাস দেখানো হবে।

৭৫



ভেন্ডর পো াল

ওয়ারেন্টি সাস ব্যবস্থাপনা



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১.

২.

ওয়েবসাইটের উপরের বারে ভেন্ডর পো ালে ক্লিক করুন।

আপনি ভেন্ডর/সরবরাহকারী হয়ে থাকলে সিস্টেমে আপনার 
রেজিস্টারক ত ইমেইল/ফোন নম্বর ও পাসওয়া  দিয়ে লগিন করুন।

৭৭



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. কোন ইউজার সরবরাহক ত পণ্যের ওয়ারেন্টি সাস করলে ভেন্ডরের 
কাছে টিকিট হিসেবে দেখানো হবে।

৭৮



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডর পণ্য সম্প  ইউজারের সাথে যোগাযোগ করে পরবর্তী ধাপ 

নিাচন করতে সিস্টেমে নিচের “স্ট্যাটাস পরিব ন করুন” বাটনে 

ক্লিক করবেন।

৭৯



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. টিকিটের “স্ট্যাটাস সমহের অ দেখন” লিংক বাটনে ক্লিক করলে 
এই সকল স্ট্যাটাসের অ দেখা যাবে।

ওয়ারেন্টি সাসের প্রক্রিয়ায় বিভিন্ন ধাপে এই স্ট্যাটাসগুলো ব্যবহার 
করা হবে।

৮০



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১.

২.

যদি যোগাযোগের মাধ্যমে সমাধান হয়ে যায় তাহলে রিমোটলি 
সমাধান হয়েছে ক্লিক করুন।

যদি পণ্য সংগ্রহ করার প্রয়োজন হয় তাহলে কালেকশন পয়েন্টে 
প্রেরণের জন্য অনরোধক ত ক্লিক করুন।

৮১



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

৮২



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডরের কাছে পণ্য আসলে এই স্ট্যাটাস দেখানো হবে। বিস্তারিত 
দেখন এ ক্লিক করুন।

৮৩



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. নিচের বাটনে ক্লিক করে প্রাপ্তি স্বীকার করুন।

৮৪



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. পরবর্তীতে বিস্তারিততে গিয়ে স্ট্যাটাস পরিব ন করার অপশনে ক্লিক 

করে স্ট্যাটাস পরিব ন করতে পারবেন।

৮৫



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১.

২.

প্রক্রিয়াধীন থাকার পর পণ্য সংগ্রহের জন্য তৈরি হলে কালেকশন 

পয়েন্টে ফেরত পাঠান এবং নিচের বাটনে ক্লিক করুন।

নিচে কালেকশান পয়েন্টে পাঠানোর পর বিতরণ পয়েন্টের স্ট্যাটাস 

আপডেটের একটি রেফারেন্স দেওয়া হলো।

৮৬



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. এখানে টিকিটের স্ট্যাটাস সমহের অ এবং পণ্যের ওয়ারেন্টি 
সাসের ইতিহাস দেখতে পাবেন।

৮৭



ওয়ারেন্টি ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডর কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠালে ইউজার পরবর্তীতে পণ্য 

সংগ্রহ করে নেবেন।

৮৮



ডিপিই অ্যাডমিন, আইএমডি অ্যাডমিন, অপারেশন 
ম্যানেজার 

কন্ট্রাক্ট ব্যবস্থাপনা



কন্ট্রাক্ট ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

সাইডমেন থেকে "আইসিটি পণ্য ব্যবস্থাপনা"-র তালিকায়  
"কন্ট্রাক্টের তালিকা" অপশনটি সিলেক্ট করুন।

উক্ত তালিকা পেজটিতে ইউজার সকল কন্ট্রাক্টের তালিকা, প্রত্যেক 
কন্ট্রাক্টের তথ্য এবং স্ট্যাটাস দেখতে পারবেন।

নত ন কন্ট্রাক্ট যোগ করতে চাইলে পেজটির উপরে থাকা " নত ন 
কন্ট্রাক্ট" বাটনটি ক্লিক করতে হবে।

৯০



কন্ট্রাক্ট ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

৪.

নত ন কন্ট্রাক্ট তৈরির ক্ষেত্রে নত ন কন্ট্রাক্টের তথ্য পরণ করুন।

ভেন্ডরের কন্ট্রাক্টের তারিখ এবন কভারেজ এরিয়া নিাচন করুন। 

লক্ষ্য করুনঃ এখানে বিভাগ নিাচন করলে পরো বিভাগ কভার 
করবে না। বরং এখানে বিভাগীয় অফিস কভার করবে। পরো 
বিভাগের ক্ষেত্রে বিভাগের এবং এর অন্ত ক্ত সকল জেলা নিাচন 
করুন। এতে বিভাগীয় এবং জেলা অফিস সব কভার করবে।

তথ্য পরণ করা সম্পন্ন হলে ড্রাফট সাবমিট করুন। মোডালে পনরায় 
নিশ্চিত করুন।

৯১



কন্ট্রাক্ট ব্যবস্থাপনা

১.

২.

লক্ষ্য করুনঃ সদ্যনিত কন্ট্রাক্ট এখন চলমান হয়নি। ম্যানেজ করুনে 

ক্লিক করে “আপডেট করুন” বাটনে চাপ দিন। 

আবেদনের বিস্তারিত দেখে “সাবমিট করুন” বাটনে ক্লিক করুন। 

মোডালে “নিশ্চিত করুন” বাটনে ক্লিক করলে কন্ট্রাক্টটি কাকর 

হয়ে যাবে। 

৯২



কন্ট্রাক্ট ব্যবস্থাপনা

১.

২.

আপনাকে একটি স্ক্রিনে কন্ট্রাক্ট সক্রিয় হয়েছে এটি দেখানো হবে।

আবেদনের বিস্তারিত দেখে “সাবমিট করুন” বাটনে ক্লিক করুন। 

মোডালে “নিশ্চিত করুন” বাটনে ক্লিক করলে কন্ট্রাক্টটি কাকর 

হয়ে যাবে। 

৯৩



প্রধান শিক্ষক

ওয়ারেন্টিবিহীন যন্ত্রপাতির ইস্যু ক্লেইম



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১.

১.

প্রধান শিক্ষক পণ্যের কোন ত্রুটি বা যান্ত্রিক সমস্যা সমাধানের জন্য 
ওয়ারেন্টিবিহীন পণ্যের ইস্যু ক্লেইম করতে পারেন।   

প্রাপ্ত সকল পণ্যের তালিকায় পণ্যের নামের পাশে বিস্তারিত দেখন 
এ ক্লিক করুন।

৯৫



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১. বিস্তারিততে নিচে ইস্যু তৈরি করুন বাটনে ক্লিক করুন।

৯৬



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১.

১.

পপ আপ মেসেজে পণ্যের ত্রুটির তথ্য জানতে চাওয়া হবে। টিক 
বাক্সে ক্লিক করে সমস্যা উল্লেখ করুন। প্রয়োজনে অন্যান্য এর 
ঘরে লিখন।

নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করে ইস্যু ক্লেইম সম্পন্ন করুন।

৯৭



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

প্রাপ্ত সকল পণ্যের তালিকায় পণ্যের নামের পাশে স্ট্যাটাসে পণ্যের 

ব মান অবস্থা দেখতে পারবেন।

যখন প্রধান শিক্ষক ইস্যু ক্লেইম করছেন, এই তথ্য টিকিট হিসেবে পণ্য 

সরবরাহকারীর/ভেন্ডরের কাছে দেখানো হয়।  

প্রধান শিক্ষক এবং ভেন্ডরের পারস্পরিক আলাপের মাধ্যমে পণ্য 

প্রয়োজনমত কালেকশন পয়েন্টে পাঠানো হলে ভেন্ডর তা সংগ্রহ 

করেন এবং পণ্যের মেরামত করে আবার সেই স্থানে ফেরত পাঠিয়ে 

দেন।  

প্রধান শিক্ষক সেই স্থান থেকে আবার পণ্য সংগ্রহ করে নেন।

৯৮



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

পরবর্তীতে মেরামতের পর পণ্য সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত হলে প্রধান 

শিক্ষক পণ্য সংগ্রহ করে সিস্টেমে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে ক্লিক 

করুন।

নিচে পণ্যের ইস্যু ক্লেইমের ইতিহাস থাকবে।

৯৯



ইস্যু ক্লেইম-প্রধান শিক্ষক

১.

২.

পরবর্তীতে মেরামতের পর পণ্য সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত হলে প্রধান 

শিক্ষক পণ্য সংগ্রহ করে সিস্টেমে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে ক্লিক 

করুন।

নিচে পণ্যের ইস্যু ক্লেইমের ইতিহাস থাকবে।

১০০



ভেন্ডর পো াল

ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১.

২.

ওয়েবসাইটের উপরের বারে ভেন্ডর পো ালে ক্লিক করুন।

আপনি ভেন্ডর/সরবরাহকারী হয়ে থাকলে সিস্টেমে আপনার 
রেজিস্টারক ত ইমেইল/ফোন নম্বর ও পাসওয়া  দিয়ে লগিন করুন।

১০২



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. কোন ইউজার সরবরাহক ত পণ্যের ইস্যু ক্লেইম করলে ভেন্ডরের কাছে 
টিকিট হিসেবে দেখানো হবে। প্রাপ্ত ইস্যুর তালিকায় ইস্যুর নামের 
পাশে বিস্তারিত দেখন এ ক্লিক করুন।

১০৩



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডর পণ্য সম্প  ইউজারের সাথে যোগাযোগ করে পরবর্তী ধাপ 

নিাচন করতে সিস্টেমে নিচের “স্ট্যাটাস পরিব ন করুন” বাটনে 

ক্লিক করবেন।

১০৪



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ইস্যুর “স্ট্যাটাস সমহের অ দেখন” লিংক বাটনে ক্লিক 
করলে এই সকল স্ট্যাটাসের অ দেখা যাবে।

ইস্যু ক্লেইমের প্রক্রিয়ায় বিভিন্ন ধাপে এই স্ট্যাটাসগুলো 
ব্যবহার করা হবে।

১০৫



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডরের কাছে পণ্য আসলে এই স্ট্যাটাস দেখানো হবে। বিস্তারিত 
দেখন এ ক্লিক করুন।

১০৬



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. বিস্তারিত দেখনের পেজে ব মান স্ট্যাটাস দেখা যাবে। 

১০৭



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডর হিসেবে প্রাপ্তি স্বীকার করুন 

১০৮



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

বিস্তারিত দেখনের পেজে ব মান স্ট্যাটাস দেখা যাবে। 

প্রাপ্তি স্বীকার করতে প্রয়োজনে মন্তব্যসহ নিশ্চিত করুন।

প্রক্রিয়া সম্পন্ন হলে আপনাকে একটি স্ক্রিনে দেখানো হবে।

১০৯



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ভেন্ডর প্রাপ্তি স্বীকার করলে ইস্যুর তালিকায় স্ট্যাটাস আপডেট হবে।

১১০



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

কাক্রম সম্পন্ন হলে ইস্যুর বিস্তারিততে ঢকে, স্ট্যাটাস আপডেট 
করতে হবে। 

মন্তব্যসহ স্ট্যাটাস আপডেট করতে পারবেন। 

প্রক্রিয়া সম্পন্ন হলে একটি স্ক্রিনে আপনাকে দেখানো হবে।

১১১



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. ইস্যুর ব মান অবস্থা ইস্যুর তালিকা থেকে দেখা যাবে। 

১১২



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

কাক্রম সম্পন্ন হলে পণ্য কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠাতে হবে। 

ইস্যুর বিস্তারিত থেকে কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠাতে পারবেন।

মন্তব্যসহ কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠানোর আবেদন করুন। 

প্রক্রিয়া সম্পন্ন হলে একটি স্ক্রিনে আপনাকে দেখানো হবে।

১১৩



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. কালেকশন পয়েন্টে পণ্য গ্রহন হলে তা ইস্যুর তালিকায় আপডেট 

হয়ে যাবে। 

১১৪



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. বিস্তারিত দেখনের পেজে ব মান স্ট্যাটাস দেখা যাবে। 

১১৫



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. বিস্তারিত দেখনের পেজে ব মান স্ট্যাটাস দেখা যাবে। 

১১৬



ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা

১. বিস্তারিত দেখনের পেজে ব মান স্ট্যাটাস দেখা যাবে। 

১১৭



কালেকশন পয়েন্ট অফিস

ইস্যু ক্লেইম ব্যবস্থাপনা



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

কালেকশন পয়েন্টে 
প্রেরণের জন্য অনরোধক ত 

১. জেলা/উপজেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিস যদি পণ্যের কালেকশন 
পয়েন্ট হিসেবে উল্লেখিত থাকে, তাহলে ইস্যু ক্লেইমের পর  ইউজার 
প্রয়োজনমত ভেন্ডরের কাছে পণ্য পৌছানোর জন্য উল্লেখিত 
কালেকশন পয়েন্টে পণ্য পৌছে দেবেন।  
অফিসের দায়িত্বপ্রাপ্ত অফিসার পণ্যের প্রাপ্তি স্বীকার করবেন।

১১৯



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১.

২.

বিস্তারিত দেখন বাটনে ক্লিক করুন।

প্রাপ্তি স্বীকার করুন বাটনে ক্লিক করুন।

১২০



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. কালেকশন পয়েন্ট পণ্য গ্রহণ করলে পণ্যটি ভেন্ডরের কাছে পাঠানো 

হবে।  

পাশের “ভেন্ডরের নিকট পাঠান” বাটনে ক্লিক করুন।

১২১



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. “ভেন্ডরের নিকট পাঠান” বাটনে ক্লিক করুন।

১২২



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. ভেন্ডরের কাছে পাঠানো হলে এই স্ট্যাটাস দেখানো হবে।

১২৩



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১.

২.

৩.

পরবর্তীতে পণ্য আবার ইউজারের কাছে পাঠানোর জন্য ভেন্ডর 
কালেকশন পয়েন্টে পণ্যটি পাঠাবেন। 
প্রাপ্তি স্বীকার করতে পাশের বাটনে ক্লিক করুন।

বিস্তারিত পেইজে নিচের বাটনে ক্লিক করুন।

রেফারেন্সের জন্য নিচে ভেন্ডর পো ালের একটি ছবি যক্ত করা হলো। 
ভেন্ডর বা সরবরাহকারী পণ্য মেরামত শেষে পণ্য কালেকশান পয়েন্টে 

পাঠিয়ে সিস্টেমে কালেকশন পয়েন্টে ফেরত পাঠান বাটনে ক্লিক 
করে স্ট্যাটাস আপডেট করবেন। 

১২৪



ইস্যু ক্লেইম-কালেকশন পয়েন্ট অফিস

১. ইউজারের সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত স্ট্যাটাস দেখানো হবে।  

ইউজার প্রাপ্তি স্বীকার করলে সমাধান হয়েছে স্ট্যাটাস দেখানো হবে।

১২৫



উপজেলা/জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার

এনওসি আবেদন



এনওসি আবেদন

১.

২

পেজের উপরের অংশে থাকা "নত ন এনওসি আবেদন" বাটনে ক্লিক 
করুন।

পর কোনো এনওসি আবেদন বিদ্যমান থাকলে সেটি এই পেজে 
লিস্ট আকারে দেখা যাবে। তাছাড়া, নত ন কোনো এনওসি আবেদন 
করলে এই পেজে দেখা যাবে।

১২৭



এনওসি আবেদন

১.

২.

৩.

৪.

৫.

৫.

এনওসি আবেদনের ফ অফিসার তার নিজের কাছে থাকা পণ্য জমাদানের 
তারিখ প্রদান করবেন।

এরপর ব মান কস্থল থেকে অবমক্তির তারিখ প্রদান করবেন।

এনওসি আবেদনের কারণ ড্রপডাউন থেকে বেছে নিতে হবে।

অফিসারের পণ্যটি তিনি নিজের কাছে রাখবেন কিনা, সেটি উক্ত পণ্য এর 
সিরিয়াল নম্বরের ডানে থাকা ড্রপডাউন থেকে বেছে নিতে হবে।

সাবমিট বাটনটি এনাবল হয়ে গেলে বাটনটিতে ক্লিক করুন। কনফাশান 
পপ আপ মেসেজে নিশ্চিত করুন বাটনে ক্লিক করুন। 

আবেদন জমা সম্পন্ন হয়ে গেলে অফিসার অভিনন্দন পেজে ল্যান্ড করবেন।

১২৮



এনওসি আবেদন রিভিউ

১. জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার আবেদনটি রিভিউ করবেন।

১২৯



এনওসি আবেদন রিভিউ

১. ভেন্ডরের কাছে পাঠানো হলে এই স্ট্যাটাস দেখানো হবে।

১৩০



এনওসি আবেদন

১. আবেদন অনমোদিত হলে আবেদনের স্ট্যাটাস আবেদনের তালিকা 
থেকে দেখা যাবে।

১৩১



এনওসি আবেদন

১. বিস্তারিত দেখন বাটনে ক্লিক করে আবেদনের বিস্তারিত দেখা যাবে।

১৩২



এনওসি আবেদন

১.

১.

এনওসি আবেদনটি অনমোদিত হয়ে গেলে, অফিসার আবেদনটির 
বিস্তারিত পেজ থেকে "পণ্যের এনওসি সনদ ডাউনলোড করুন" 
বাটনটিতে ক্লিক করে এনওসি সনদ ডাউনলোড করতে পারবেন।

ডাউনলোডক ত সনদ ফাইলের সাথে থাকা কিউআর কোড দিয়ে 
অফিসার সনদটি ভেরিফাই করতে পারবেন।

১৩৩



এনওসি আবেদন অনমোদন

৪.

৫.

বিস্তারিত পেজ থেকে "অনমোদন করুন" বাটনটি চাপলে অফিসার অনমোদনের মডাল পাবেন।

মডালে স্বারক নম্বর, স্বারক তারিখ এবং মতামত উল্লেখ করে "নিশ্চিত করুন" বাটনে ক্লিক করলে আবেদনটি অনমোদিত হয়ে যাবে।

১.

২.

৩.

কোন অফিসার এনওসির আবেদন জমা দিলে সেটি তার উতন 
কক ার নিকট অনমোদনের জন্য প্রেরিত হবে, যেমন- উপজেলা 
শিক্ষা অফিসারের এনওসি আবেদনটি, জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার 
অনমোদন করবেন। 

কোন কক ার নিকট এনওসি আবেদন অনমোদনের জন্য এলে তা 
তিনি সাইডমেন্যুর এনওসি আবেদনের তালিকা অপশন এ ক্লিক 
করলে, আবেদনের তালিকা পেজে দেখতে পারবেন।

তালিকা পেজ থেকে “অনমোদন করুন” বাটনে ক্লিক করলে 
অফিসার আবদনের বিস্তারিত পেজে ল্যান্ড করবেন।

১৩৪



এনওসি আবেদন অনমোদন

১.

১.

এনওসি আবেদনবিশিষ্ট যেকোনো অফিসার সাইড-মেন থেকে 
"আমার এনওসি আবেদনের তালিকা" পেজটি থেকে ত ঁর নিজের 
আবেদনটি দেখতে পারবেন। 

লিস্ট পেজ থেকে "বিস্তারিত দেখন" বাটনটিতে ক্লিক করলে 
এনওসি আবেদনের বিস্তারিত তথ্য দেখতে পারবেন।

১৩৫



ডিপিই অ্যাডমিন, জেলা/উপজেলা প্রাঃ শিঃ অফিসার 
ও শিক্ষা বিভাগের সমমানের অফিসারগণ

যানবাহন ব্যবস্থাপনা



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

সাইডমেন থেকে "পণ্য ব্যবস্থাপনা"-র সবার শেষে থাকা 
"যানবাহনের তালিকা" অপশনটি সিলেক্ট করুন।

উক্ত তালিকা পেজটিতে ইউজার সকল যানবাহনের তালিকা, প্রত্যেক 
যানবাহনের বরাদ্দের তথ্য এবং স্ট্যাটাস দেখতে পারবেন।

নত ন যানবাহন যোগ করতে চাইলে পেজটির উপরে থাকা "যানবাহন 
যোগ করুন" বাটনটি ক্লিক করতে হবে।

১৩৭



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১. যানবাহন যোগ করার পেজ থেকে প্রথমত "যানবাহনের ধরন" 

ড্রপডাউন থেকে যেকোনো একটি বাছাই করুন।

১৩৮



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

 যানবাহনের ধরন বাছাইয়ের পর, যেই ধরনটি বাছাই করা হয়েছে, 
সেই অনসারে যানবাহন সংক্রান্ত তথ্যের ফ দেখা যাবে।

ফটি যথাযথভাবে পরণ করে "সাবমিট" বাটনে ক্লিক করলে 
যানবাহনটি যোগ হয়ে যাবে।

১৩৯



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

যানবাহনের বরাদ্দের জন্য অপেক্ষমাণ হলে ম্যানেজ বাটনে ক্লিক করে 
পদ নিযক্ত করুন এবং গাড়িচালক নিযক্ত করুন- ২ টি অপশন 
পাবেন।

সদ্য যক্ত করা যানবাহনের স্ট্যাটাস হবে "বরাদ্দের জন্য 
অপেক্ষমান"। এই অবস্থায় থাকা যানবাহনের "ম্যানেজ" বাটনে দ'টি 
অপশন থাকবে, "পদ নিযক্ত করুন" ও "গাড়িচালক নিযক্ত 
করুন"।

১৪০



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

"পদ নিযক্ত করুন" অপশনটি ক্লিক করলে ইউজার পদ নিযক্তি 
পেজে ল্যান্ড করবেন।

"পদের তথ্য" অংশে অফিস নিাচন করতে হবে।

১৪১



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১. "অফিস নিাচন" পপ আপ থেকে অফিস নিাচন করতে হবে

১৪২



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

৩.

অফিস নিাচন সম্পন্ন হলে অফিসে থাকা পদ নিাচন করতে হবে।

পদ নিাচনের পর পদে থাকা কক া(বন্দের) তালিকা থেকে 
অফিসার নিাচন করতে হবে।

নিযক্তির তারিখ, স্বারক নম্বর, স্বারকের স্ক্যান কপি প্রদান করে 
"নিযক্ত করুন" বাটনে ক্লিক করতে হবে।

১৪৩



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১. গাড়িচালকের নিযক্তির ক্ষেত্রেও যানবাহন এবং বরাদ্দের তথ্যের নিচে 
গাড়িচালক নিাচন করার ড্রপডাউন থাকবে। নিাচন করুন বাটনে 
ক্লিক করুন।

১৪৪



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১.

২.

গাড়িচালক নিাচন করার পপ আপ মেসেজ থেকে চালক নিাচন 
করুন।

নিাচন করুন বাটনে ক্লিক করুন।  
এরপর পেইজের নিচের নিযক্ত করুন বাটনে ক্লিক করে প্রক্রিয়া 
সম্পন্ন করুন।

১৪৫



যানবাহন ব্যবস্থাপনা

১. যানবাহনের তালিকা পেইজে তালিকাভ ক্ত যানবাহনের গাড়িচালক 
পরিব ন করার অপশনও থাকবে।

১৪৬



যানবাহন ব্যবস্থাপনা-বরাদ্দক ত কক া

১. বরাদ্দপ্রাপ্ত কক া যানবাহনের তালিকায় “সংগ্রহের জন্য প্রস্তুত” 
স্ট্যাটাস দেখবেন। ম্যানেজ বাটনে ক্লিক করে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” 
অপশনে ক্লিক করুন।

১৪৭



যানবাহন ব্যবস্থাপনা-বরাদ্দক ত কক া

১. নিচে প্রাপ্তি স্বীকারের তথ্য পরণ করে “প্রাপ্তি স্বীকার করুন” বাটনে 
ক্লিক করুন।

১৪৮



যানবাহন ব্যবস্থাপনা-বরাদ্দক ত কক া

১.

২.

কনফাশন পপ আপ মেসেজে নিশ্চিত করে প্রক্রিয়া সম্পন্ন করুন। 

প্রাপ্তি স্বীকারের পর যানবাহনের স্ট্যাটাস “বরাদ্দক ত” দেখানো হবে।

১৪৯



সমাপ্ত


